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1 - OBJETO DO CONVITE

1 - O objeto do convite é a aquisicao de servicos de manutencao preventiva e reativa a redes e
sistemas informaticos da IGEC, apoio ao desenho e implementacao de solucdes, nos termos da
alinea c) do n.° 1 do artigo 20.° do Cddigo dos Contratos Plblicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei
n.°111-B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redacao, e com as caracteristicas abaixo indicadas:

Caracteristicas do servico:

Os servicos sao prestados em modelo de bolsa de horas;
Atendimento 9x5 para incidentes e pedidos de servico;
Tempo de resposta: 4 horas NDB;

0 apoio técnico sera prestado remotamente e presencialmente nas instalagdes da IGEC sempre que
necessario;

0 fornecedor disponibiliza um portal para abertura e controlo de pedidos;

O contrato tem duracao de um ano;

A quantidade: 80 horas.

Entidade a responder tem de ter as seguintes certificacoes:

e Master Service Competency de Data Center Virtualization que certifica que a equipa atingiu
certificacdes técnicas avancadas e tem nivel elevado de capacidade técnica e competéncia
validada por clientes.

o Certificacdo Microsoft Gold Partner;

Cloud Solution Provider o que permite apoiar os clientes na sua transformacao cloud,
disponibilizando diretamente servicos Azure e 365.

Veeam Platinum ProPartne

HPE Platinum Partner

Certified Engineer em Portugal e com um Veeam Certified Architect

ITIL

ISO/IEC 9001:2015 / IEC 20000 / 27001 / 27002

ECA Computer Systems Validation Manager

Cisco Certified Network Associate (CCNA) Routing & Switching

Cisco Certified Network Associate (CCNA) Security

2 - O presente procedimento insere-se no CPV 72611000-6: Servicos de assisténcia técnica
informatica, previsto no Regulamento (CE) n.®° 213/2008 da Comissao, de 28 de novembro de 2007,
publicado no Jornal Oficial da Uniao Europeia, L 74 em 15 de marco de 2008.

Il - ENTIDADE ADJUDICANTE

A entidade adjudicante é a Inspegédo-Geral da Educacao e Ciéncia, abreviadamente designada por
IGEC, NIF 600084787, sita Avenida 24 de Julho, 136, 1350-346 LISBOA, com os nimeros de telefone
21 392 48 00 e fax 21 392 49 60 e com o endereco de correio eletronico, para este efeito,
igec@igec.mec.pt.
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Ill - DECISAO DE CONTRATAR

A decisao de contratar foi tomada por despacho do Senhor Inspetor-Geral da Educacao e Ciéncia em
18 de outubro de 2022, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 197/99 de
8 de junho, revogado pelo Decreto-Lei 40/2011 de 23 de margo, mais tarde repristinado pela
resolucao da Assembleia da Republica n.° 86/2011 de 11 de abril.

IV - PROCEDIMENTO DE AQUISICAO

O presente convite é efetuado ao abrigo do Codigo dos Contratos Publicos, relativo ao fornecimento
servicos de manutencao preventiva e reativa a redes e sistemas informaticos da IGEC, apoio ao
desenho e implementagao de solucdes, nos termos do da alinea c) do n.° 1 do artigo 20.° do Codigo
dos Contratos Publicos (CCP).

V - DOCUMENTOS EXIGIDOS

1 - A proposta € a declaracdo pela qual o concorrente manifesta a entidade adjudicante a sua
vontade de fornecer os servicos objeto do procedimento e o modo pelo qual se dispoe a fazé-lo, a
qual deve ser obrigatoriamente instruida de acordo com o modelo constante do Anexo | e respetivo
Anexo I-1 deste Convite.

2 - Para efeitos de apresentacao da proposta, o concorrente devera considerar os servicos de
manutencao preventiva e reativa a redes e sistemas informaticos da IGEC, apoio ao desenho e
implementacao de solucdes, caracterizados na clausula | deste convite.

3 - Elementos a serem indicados obrigatoriamente na proposta no Anexo | - Modelo de Proposta:

a) 0 preco global do lote, em algarismos e por extenso, com indicacao expressa da nao inclusao
do IVA;
b)Prazo de validade da proposta.

4 - No Anexo | - | da proposta, o concorrente deve preencher, obrigatoriamente, todos os campos
sombreados a amarelo.

5 - Declaracao de aceitacao do contetudo do Caderno de Encargos, elaborada em conformidade com
o modelo constante do Anexo | do Codigo dos Contratos Publicos. [Anexo Il deste Convite].

6 - Copia da Certidao do Registo Comercial.

7 - Quaisquer outros documentos que o concorrente considere relevantes para a apreciacao da
mesma.

8 - Os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em lingua portuguesa,
sem emendas ou rasuras, ou, nao o sendo, devem ser acompanhados de traducdo devidamente
legalizada e em relagao a qual o concorrente declara aceitar a sua prevaléncia, para todos os
efeitos sobre os respetivos originais.

9 - Todos os Anexos constantes deste Convite, deverao ser preenchidos pelos concorrentes sem
efetuar alteracoes a sua integridade, estrutura ou formato e enviados com a seguinte designacao
como exemplo: “Anexo_XX_15_IGEC_CCP_2022_nome da empresa.xls”.
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VI - PRAZO E MODO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

1 - A apresentacao das propostas, bem como os documentos que as acompanham devera ser
realizada exclusivamente de forma eletronica, devendo cumprir com o disposto nas alineas
seguintes:

a) Data-limite de entrega: até as 18 horas do dia 28 de outubro de 2022;

b) Prazo de Manutencéo das Propostas: 66 (sessenta e seis dias) dias, contados a partir da data
do termo do prazo fixado para a apresentacao das propostas;

c) A entrega das propostas do presente procedimento sera efetuada na plataforma de
contratacao acessivel através do sitio eletronico https://www.acingov.pt/acingovprod/2/
disponibilizada pela empresa ACIN iCloud Solutions;

d) A proposta devera ser colocada na plataforma e, em caso de dificuldade para aceder e
utilizar a plataforma eletrdnica, o concorrente devera contactar o Servico de Apoio ao
Cliente da mesma através da linha telefonica de apoio técnico a utilizacdo da plataforma
eletronica - 707 451 451, disponivel nos dias Uteis das 8h as 24h; ou através do endereco de
correio eletrénico: apoio@acingov.pt.

2 - O formulario de resposta ao presente convite encontra-se disponivel no anexo | e I-1.

3 - As propostas e os documentos que as constituem, devem ser entregues até a data e hora
definidas na alinea a) do n°1 do presente artigo. Os concorrentes devem prever o tempo necessario
para a insercao das propostas e documentos que as constituem, bem como para a sua assinatura
eletronica, em funcao do tipo de acesso a Internet de que dispdem, uma vez que todo esse processo
s sera permitido até a hora referida no niUmero anterior.

VII - CRITERIO DE ADJUDICACAO

1 - O critério de adjudicacao é o da proposta economicamente mais vantajosa, de acordo com a
avaliacao do prego enquanto (nico aspeto da execucao do contrato a celebrar.

2 - Se se verificar um empate nas propostas, sera adjudicada a proposta selecionada na sequéncia
de sorteio a desenrolar presencialmente com os concorrentes empatados, do qual sera lavrada ata
por todos os presentes.

3 - Caso se verifique a circunstancia prevista no nimero anterior, o Juri do procedimento convocara
os concorrentes com 2 (dois) dias (teis de antecedéncia, sendo comunicada a data, hora e local
onde se realizara o sorteio.

4 - Nao havera lugar a negociacao.

VIll - CAUCAO

Nao é exigivel a prestacao de caucao quando o preco contratual for inferior a 200.000 €, conforme
previsto no n°2 do artigo 88° do Cadigo dos Contratos Publicos.

Xl - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

1 - O concorrente a quem for adjudicado os servicos objeto deste procedimento deve apresentar, no
prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificacao da adjudicacao e nos termos do disposto no n® 81° do
CCP, os seguintes documentos:

a) Situacao regularizada relativamente a contribuicoes para a seguranca social, nos termos da
alinea d) do artigo 55.° do CCP;

b) Situacao regularizada relativamente a impostos devidos, nos termos da alinea e) do artigo
55.° do CCP;
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c) Certificado de registo criminal, para efeitos de celebracao de contratos publicos, de todos os
titulares dos orgaos sociais da administracao, Direcao ou geréncia que se encontrem em
efetividade de funcoes, destinado a comprovar que nao se encontram em nenhuma das
situacées previstas nas alineas b) e i) do artigo 55.0 do CCP, nao bastando a apresentacao
de certidoes em nimero equivalente ao das pessoas com poderes para obrigar a sociedade;

d) Fotocopia da certidao do registo comercial;

e) Comprovativo do Registo Central do Beneficiario Efetivo, conforme o disposto no artigo 19.°
e 20.° da Lei n.® 89/2017, de 21 de agosto.

2 - O concorrente a quem for adjudicado os servicos objeto deste procedimento deve apresentar os
documentos de habilitagao através de plataforma eletrdnica; no caso de a mesma se encontrar
indisponivel, através de correio eletronico ou de outro meio de transmissao eletronica de dados.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior o endereco eletrénico para onde o adjudicatario
deve enviar os documentos de habilitacao é o seguinte: igec@igec.mec.pt

4 - O prazo para a supressao de irregularidades detetadas nos documentos de habilitacao é de cinco
dias Uteis.

5 - A nao apresentacao atempada da documentacao supra identificada implica a caducidade da
adjudicacao, de acordo com o previsto no art.° 86° do CCP.

X - OUTORGA DO CONTRATO

O contrato resultante do presente procedimento nao sera reduzido a escrito nos termos da alinea a)
do n.° 1 do artigo 95.° do CCP.

Xl - PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

1 - Todas as questdes e/ou pedidos de esclarecimento necessarios a boa compreensao e
interpretacao do presente convite, caderno de encargos e respectivos anexos deverao ser colocados
por escrito, até 18 horas ao dia 24 de outubro de 2022, através do endereco de correio eletronico
igec@igec.mec.pt.

2 - Os esclarecimentos a que se refere o nimero anterior sao prestados pelo juri do procedimento,
por delegacdao de competéncias, até 18 horas do dia 25 de outubro de 2022, através mesmo meio
previsto no nimero anterior, sendo todos os convidados imediatamente notificados desse facto.

3 - O orgao que autorizou a decisao de contratar pode proceder a retificacao de erros ou omissdes
das pecas do concurso nos termos e no prazo previsto no nimero anterior;

4 - Os esclarecimentos e as retificagdes referidos nos numeros anteriores serao disponibilizados pela
entidade adjudicante através de correio electronico igec@igec.mec.pt e juntos as pecas do
concurso que se encontrem patentes para consulta, devendo todos os interessados que as tenham
adquirido ser imediatamente notificados desse facto;

5 - Os esclarecimentos e as retificacoes referidos nos numeros 1 a 3 fazem parte integrante das
pecas do procedimento a que dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.
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ANEXO 1 - Modelo de Proposta
[N° 1 do Capitulo V do Convite]

(&

Referéncia n® 15/IGEC/CCP/2022

AQUISICAO DE BOLSA DE HORAS DE APOIO TECNICO EM
INFRAESTRUTURAS DE REDES E SISTEMAS

PROPOSTA

............. (empresa e sede), representada pelo seu gerente/administrador/procurador .......... (nome,
estado civil, n® do Bilhete de |dentidade, data de emissao e arquivo de identificacao, naturalidade e
morada), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do Convite e do Caderno de Encargos,
relativo a aquisicao de servicos de manutencao preventiva e reativa a redes e sistemas informaticos
da IGEC, apoio ao desenho e implementacao de solucdes, obriga-se a apresentar os referidos
servicos em conformidade, pelo preco global de £ ............ (em algarismos e por extenso), o qual nao
inclui o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor, com as seguintes condicdes
de pagamento, mantendo a proposta valida por um prazo de xx dias.

Os precos indicados no Anexo |-l nao incluem o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) a taxa
legal aplicavel.

Mais declara que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execucao do
contrato, ao que se achar prescrito na legislacao portuguesa em vigor.

Local e data
Assinatura
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ANEXO | - | Proposta de Precos
(Ficheiro de Excel)
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ANEXO Il - Modelo de declaracao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do n.° 3
do artigo 256.°-A, conforme aplicavel]

1 = e (nome, nimero de documento de identificacao e morada), na qualidade de
representante legal de (1) ....ccceueneee. .(firma, nimero de identificacao fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacao fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e
perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execucao do contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento de ............. (designacao ou referéncia ao procedimento em causa), e, se
for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em
conformidade com o contetido do(s) mencionado(s) caderno(s) de encargos, relativamente ao qual
declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo (3):

a) ...

B) s

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execucao
do referido contrato, ao disposto na legislacao portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que nao se encontra em nenhuma das situacoes
previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes implica,
consoante o caso, a exclusao da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenacao muito grave, nos termos do artigo 456.°
do Codigo dos Contratos Plblicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancdo acessoria de
proibicao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacao de
contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no
artigo 81.° do Codigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que nao
se encontra nas situacoes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do referido
Cadigo.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nao apresentacao dos documentos
solicitados nos termos do numero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacdao que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contraordenacao

muito grave, nos termos do artigo 456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a
aplicacao da sancao acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento

adotado para a formacao de contratos publicos, sem prejuizo da participacao a entidade
competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a
expressao ‘a sua representada’.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para

além desta declaracao, nos termos do disposto nas alineas b) e ¢) do n.° 1
e nos n.os 2 e 3 do artigo 57.° ou na subalinea i) da alinea b) ou alinea c)
do n.° 3 do artigo 256.°-A, conforme aplicavel.

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°

£
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ANEXO Ill - Modelo de declaragao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.° do CCP]

T = s . (nome, nimero de documento de identificacao e morada), na qualidade de
representante legal de (1) «.ccoeverereencnees (firma, namero de identificacao fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, numeros de identificacao fiscal e sedes), adjudicatario(a) no
procedimento de ....(designacdo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) nao se encontra em nenhuma das situacoes
previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

2 — O declarante junta em anexo [ou indica ... como enderego do sitio da Internet onde podem ser
consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4) nao se encontra nas
situacoes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.® 1 do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos
Publicos.

3 — 0 declarante tem pleno conhecimento de que aprestacao de falsas declaragoes implica a
caducidade da adjudicacao e constitui contraordenacao muito grave, nos termos do artigo 456.° do
Caodigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacao da sancao acessoria de privacao
do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento
candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacao de contratos
publicos, sem prejuizo da participacao a entidade competente para efeitos de procedimento
criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a
expressao ‘a sua representada’.

(3) Acrescentar as informacoes necessarias a consulta, se for o caso.
(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a
expressao ‘a sua representada’.

(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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